Aplicativo Dommus
(Dommus Full)




Notificacoes Push no
Aplicativo Dommus
(Dommus Full)

Ao clicar em uma notificacao recebida via push no aplicativo, o app deve levar o usuario
automaticamente na tela em que se destina. Observacao importante, no aplicativo 10S esta
funcionalidade de redirecionar o usuario para tela de destino sé ira funcionar caso o aplicativo
esteja aberto ou em segundo plano.

Lista de notificacOes e telas de destino:

e Dommus Prospecta - as notificacdes LEAD _CONVERTIDO, OPORTUNIDADE_DESCARTADA,
DOCUMENTACAO_APROVADA, ANALISE_CREDITO_APROVADA, CONTRATO_GERADO,
SINAL_PAGO, VENDA VALIDADA, OPV_EM_ATRASO, OPORTUNIDADE_EXPIRADA,
NOVO_ATENDIMENTO, NOVA CHAMADA, LEAD _UNIFICADO, SLA ALERTA devem
redirecionar o usudrio para a tela de oportunidade.

e Dommus Prospecta - a notificacdo RELATORIO PRONTO deve redirecionar o usuario para a
tela de dashboard (a antiga, que possui a opcao de baixar relatorios).

e Dommus Prospecta - as notificagdes VISITA_AGENDADA, VISITA REALIZADA,

VISITA_ PROXIMA, TAREFA_AGENDADA, TAREFA PROXIMA, VISITA NAO_REALIZADA,
LEMBRETE_AGENDAMENTO_VISITA devem redirecionar o usuario para a tela de
oportunidade na aba de atividades (atendimentos).

e Dommus Prospecta - a notificacao LEAD_REPRESADO deve redirecionar o usuario para
tela de leads represados.

e Dommus Propecta - a notificacdo ENTRADA DO LEAD deve redirecionar o usuario para a
tela de central de recepcao de leads.

e Dommus Conecta - as notificacdes Novo E-mail, Nova Mensagem, Nova Ligacao, Ligacao
Perdida, Ligacao Perdida devem redirecionar o usuario para tela de atendimentos com o
atendimento em questao aberto.



