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OPORTUNIDADE

Cadastro de uma Nova Oportunidade

Para iniciar o cadastro de uma nova Oportunidade, basta clicar no icone ° localizado no canto
superior direito da tela ou no icone no menu a esquerda. Ao clicar em qualquer um desses icones,
serd aberta a tela de cadastro de uma nova oportunidade, onde vocé devera preencher as
informacoes solicitadas.
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Cadastrar nova opertunidede

CAMPANHA MORADA DOS PASSAROS L & WhatsApp

Proposta/Reserva

Normal
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Dave ser infformado ao menos o enderego de e-mail ou o nimere do celular para cadastrar o lead

e Campos Obrigatdrios: Todos os campos com asterisco vermelho (*) sao obrigatérios
para o preenchimento.
e Campos Opcionais: Ja os campos com asterisco verde (*) nao sdo obrigatérios.

Endereco e Conversao de Lead

o Campo Endereco: O preenchimento do campo Endereco nao é obrigatério neste
momento. Caso opte por preencher, as informacdes inseridas serao
automaticamente salvas no sistema.

Enderego
Endereco
Digite o cep Digite o enderego
Bairro Cidade: Estado
Digite o bairro Digite a cidade Selecione o estado

NOmeno: Complemento

Digite o nimero da residencia e a complemento

o Conversao de Lead: Este campo se refere ao interesse do lead na oportunidade. E
importante preencher para indicar o estagio de engajamento.
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Conversdo do Lead

Selecione o empreendimento

Distribuir...

Distribuir.. - Distribuir...

Distribuir... Distribuir... Distribuir...
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Abas do Cadastro de
Oportunidade

Dentro do cadastro da oportunidade, temos varias abas para diferentes tipos de
informacoes:

1. Aba Cadastro: Nessa aba, vocé vera todos os dados relacionados ao lead,
incluindo informacdes sobre conversao e endereco (se ja tiver sido preenchido).
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2. Aba Qualificacao: Aqui, vocé pode definir o perfil da oportunidade. E possivel
adicionar campos personalizados conforme a qualificacao pré-definida pela sua

empresa.
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3. Aba Atendimento: Na aba Atendimento, vocé pode cadastrar uma nova
atividade clicando no icone. Ao fazer isso, sera aberta uma tela para preencher o
Tipo da Tarefa e selecionar o Corretor responsavel pela execucao da tarefa.
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Hoveo Atendimento

Selecione

Selaciona

4. Aba Anexo: Se precisar anexar um documento a oportunidade, clique no icone
localizado a direita da tela. Vocé poderd anexar arquivos como certidao de
nascimento, extrato do FGTS, entre outros.
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Selecione:

| Selecione:

Arguivo:

— | Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido
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5. Aba Pendéncias: Caso haja algum motivo impedindo a continuidade do processo
com o cliente, clique no icone e insira 0 motivo da pendéncia. Essa informacao
ajudara no acompanhamento da oportunidade.

Nova Pendencia

Selecione

dd/mm aaaa

Mudanca de Etapa

Para alterar a etapa da oportunidade, clique na etapa atual indicada na tela. Isso abrird
uma lista com as etapas configuradas no sistema, permitindo que vocé escolha a nova
etapa da oportunidade.

Alterar Etapa e Status

HNenhum status
adicionado a essa

etopa

Outro tupo
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