
A funcionalidade Gerar Leads Não Gerados permite processar, em lote, registros recebidos pela
Central de Recepção de Leads que não tiveram o lead gerado automaticamente.

O recurso facilita o tratamento de registros pendentes, evitando a necessidade de realizar a
geração individualmente.

Para utilizar a funcionalidade, é necessário:

Possuir acesso ao módulo Prospecta;
Ter acesso à Central de Recepção de Leads.

1. Acesse o módulo Prospecta;
2. No menu lateral, acesse Central de Recepção de Leads;
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3. Informe o Período de Recepção do Lead e utilize os demais filtros, caso necessário;
4. Clique em Filtrar;
5. Clique em Gerar leads não gerados.
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O sistema abrirá uma janela com os registros disponíveis para processamento.

6. Selecione os registros que deseja gerar. É possível selecionar registros individualmente ou
utilizar a seleção geral para marcar todos os itens;

7. Confira a quantidade de registros selecionados;
8. Clique em Gerar para iniciar o processamento.

Os registros serão processados sequencialmente, um por vez.
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Os filtros da Central de Recepção de Leads podem ser utilizados para delimitar os registros que
serão consultados.

Campo Descrição

Período de Recepção do Lead Define o período inicial e final da consulta.

Empreendimento Filtra os registros por empreendimento.

Mídias Filtra os registros pela mídia de origem.

Campanhas Filtra os registros por campanha.

Lead Gerado Filtra os registros de acordo com a situação de geração do
lead.

Oportunidade Gerada Filtra os registros de acordo com a situação de geração da
oportunidade.

O Período de Recepção do Lead deve ser informado para realizar a consulta;
A geração é realizada sequencialmente, registro por registro;
É possível selecionar todos os registros apresentados ou apenas itens específicos;
Fechar a janela ou atualizar a página interrompe os itens restantes da fila de
processamento;
Registros já processados não são duplicados e mantêm suas configurações originais.

O tempo necessário para concluir a geração pode variar de acordo com a quantidade de registros
selecionados. Para lotes maiores, aguarde a conclusão do processamento antes de sair ou atualizar
a página.

Importante: mantenha a janela aberta durante todo o processamento. Caso a
janela seja fechada ou a página seja atualizada, os itens restantes da fila não
serão processados. Apenas a requisição que já estiver em andamento será
concluída.

Filtros disponíveis

Regras de funcionamento

Observações
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