21. Gestao de
Cupons




21.1 Gestao de Cupons

Visao Geral

O mddulo Gestao de Cupons permite cadastrar e gerenciar cupons de desconto que podem ser
utilizados durante o processo de negociacao de unidades.

Os cupons podem conceder descontos diretamente no valor da unidade ou em um tipo especifico
de cobranca, além de possibilitar configuracdées como aplicacao automatica, periodo de vigéncia,
aprovacao, utilizacao acumulativa e restricbes por empreendimentos, bancos, unidades ou
processos especificos.

Acessando a Gestao de Cupons

Para acessar a funcionalidade:

Configuracoes - Gestao de Cupons
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Nesta tela sao exibidos todos os cupons cadastrados, permitindo consultar, editar e criar novos
registros.

Cadastrando um Cupom
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Para criar um novo cupom, cligue em Novo.

O cadastro é dividido em trés abas:

e Dados do Cupom;
e Unidades;
e Pesquisar por Processo.

Aba: Dados do Cupom

Nesta aba sao configuradas as principais informacdes do cupom.

Editar Cupom

Dados do Cupom Unidades Pesquisar por Processo

Nome: * Codigo: * Valor:® Automatico: *

CUPOM UNIDADE 1 CUP001 10.000,00

Tipo Cobranga: * Acumulativo: * Periodo: Aprovagio:

Tipo de Parcela NAQ W 03/02/2026 05:10 26/11/2026 17:50 () APROVADO

Observagdo: E E
4
.

Deixe um comentario aqui.

-

Nome

Informe 0 nome que identificard o cupom no sistema.

Cédigo

Cddigo Unico utilizado para identificacao do cupom durante sua utilizacao.

Valor

Informe o valor do desconto que sera aplicado quando o cupom for utilizado.
Automatico
Define se o cupom sera aplicado automaticamente quando atender as regras configuradas.

Opcdes disponiveis:
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e Sim: o sistema aplica o cupom automaticamente.
e Nao: o cupom devera ser informado manualmente durante a negociagao.

Tipo de Cobranca

Define onde o desconto serd aplicado.

As opcoes disponiveis sao:

e Valor da Unidade: aplica o desconto diretamente sobre o valor da unidade.
o Tipo de Parcela: aplica o desconto apenas sobre um tipo de cobranca especifico da
negociacgao.

Acumulativo

Define se o cupom poderd ser utilizado juntamente com outros cupons.

e Sim: permite a utilizacao em conjunto com outros cupons.
e Nao: impede que outro cupom seja utilizado na mesma negociacao.

Periodo

Informe a data e hora de inicio e término da validade do cupom.

Apéds o encerramento da vigéncia, o cupom nao poderd mais ser utilizado.
Aprovacao

Indica se o cupom esté liberado para utilizacao.

Somente cupons aprovados poderao ser aplicados durante a negociacao.

Observacao

Campo destinado ao registro de informacées complementares sobre o cupom.

Aba: Unidades

Nesta aba sao definidos os empreendimentos, bancos e demais critérios onde o cupom podera ser
utilizado.



Editar Cupom

Dados do Cupom Pesquisar por Processo

Empreendimento: Modulo / Banco:

EMPREENDIMENTO 001 ¢ Selecionado 2 de 2

Tipo Negociagdo:

Selecionado 0 de 4 v
Empreendimento Modulo / Banco Tipologia
EMPREENDIMENTO 001 Madulo 1 - EMPREENDIMENTO 001

Medulo 2 - EMPREENDIMENTO 001

Para realizar o vinculo, informe:

Empreendimento;
Mdédulo/Banco;

Tipologia (opcional);
Unidade(s) (opcional);

e Tipo de Negociacao (opcional).

Tipologia:

- Selecionado 0 de 7

Unidades

EMPREENDIMENTO 001 Modulo 2 - BLO2UN103
EMPREENDIMENTO 007 Modulo 1 - BLOTUN401
EMPREENDIMENTO 001 Modulo 1 - BLOTUN103

Apés preencher os filtros desejados, clique em Adicionar.

X
Unidades Disponiveis:
- Selecionado 3 de 141 -
Tipo Negociacéo Acdes

Os vinculos cadastrados serao exibidos na tabela inferior, onde também poderao ser removidos

guando necessario.

Aba: Pesquisar por Processo

44 Importante: E obrigatério vincular o cupom a pelo menos um
Empreendimento e um Médulo/Banco. Os demais filtros sao opcionais e
servem para restringir ainda mais sua utilizacao.

Além da configuracao por unidades, também é possivel restringir a utilizacdo do cupom para

processos especificos.
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Editar Cupom *

Dados do Cupom Unidades Pesquisar por Processo

Nome Propenente / Processo / CPE: Tipe Negociagdo:

1589 n 2 Workflow: Status:
FINANCIAMENTO CEF $ Selecionado 0 de 77 -
Empreendimento: Médulo Unidade: Tipo Unidade: Unidade:
--- SELECIONE --- s s s s
Processos cadastrados
Processo Proponente Empreendimento Unidade Etapa Workflow Acdes
Editar Cupom e

Dados do Cupom Unidades Pesquisar por Processo
Processos encontrados: 1

PROPONENTE_2675
PDV 001

EMPREENDIMENTO 005 | C 007 - Médulo 1
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Editar Cupom X

Dados do Cupom Unidades Pesquisar por Processo

Mome Proponente / Processo / CPF: Tipo Negociagio:

1589 “ s Workflow: Status:
FINANCIAMENTO CEF $ Selecionado 0 de 77 -
Empreendimento: Modulo Unidade: Tipo Unidade: Unidade:
--- SELECIONE --- s s s s
Processos cadastrados
Processo Proponente Empreendimento Unidade Etapa Workflow Acdes
01589 PROPONENTE_2675 EMPREENDIMENTO 005 C 007 AGUARDANDO DEMANDA MiNIMA

Utilize os filtros disponiveis para localizar o processo desejado:

Nome do Proponente;
NUmero do Processo;
o CPF;

Tipo de Negociacao;
Workflow;

Status;
Empreendimento;
Mddulo da Unidade;
Tipo da Unidade;
Unidade.

Apds realizar a pesquisa, 0s processos encontrados serao exibidos na tabela inferior.
Basta selecionar o processo desejado para vinculd-lo ao cupom.

Essa configuracao é recomendada quando o desconto deve ser concedido apenas para
negociacoes especificas.

Editando um Cupom

Os cupons cadastrados podem ser alterados a qualquer momento, desde que respeitadas as regras
de utilizacdo do sistema.

Durante a edicao é possivel atualizar:


https://duvida.dommus.com.br/uploads/images/gallery/2026-07/YVrimage.png

e Informacodes gerais;

e Valor do desconto;

e Vigéncia;

e Configuracao de aplicacdao automatica;
e Regra de acumulo;

e Vinculos com unidades;

e Vinculos com processos.

Q | PESQUISAR
5 Nome Codigo Valor(P/M) Por Acumulativo Tipo Cobranga Agdes

i TABELA1-001 TAB1001 RS 500.00 Nio Tipo de Parcela

TABELA1-002 TAB1002 R$ 0.01 Nio Valor da Unidade

—
TESTE LAJD102 RS 1000.00 Nao Valor da Unidade m

Consideracoes

O cupom somente poderd ser utilizado quando estiver aprovado e dentro do periodo de
vigéncia.
E obrigatério vincular o cupom a pelo menos um Empreendimento e um Médulo/Banco

Os filtros de Tipologia, Unidade e Tipo de Negociacao sao opcionais e permitem
restringir a aplicacao do cupom.

O desconto sera aplicado conforme o Tipo de Cobranca configurado no cadastro.
Quando configurado como Automatico, o sistema aplicara o cupom automaticamente
sempre que as regras forem atendidas.

Caso o cupom esteja configurado como Nao Acumulativo, ele ndo podera ser utilizado
juntamente com outro cupom na mesma negociacao.

e Também é possivel restringir a utilizacao do cupom para processos especificos,
proporcionando maior controle sobre sua aplicacao.
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