
A clonagem de processo deve ser utilizada quando o cliente já possui um cadastro e deseja iniciar
uma nova negociação, como na aquisição de outra unidade.

Primeiro, localize o processo/contrato desejado no sistema.

Em seguida:

Clique na opção de ações do processo
Selecione a opção de Solicitar Clone

Após selecionar a opção, o sistema poderá solicitar uma confirmação.

Clique novamente na opção indicada para confirmar a clonagem (Clonar Processo)

2.1.1 Clonagem de Processo

Como clonar um processo

Confirmação da clonagem
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Após a clonagem, uma nova tela será aberta.

Nessa etapa:

Basta preencher as informações para o novo processo
O campo 'Considerar dados do processo referência?', deve ser alterado para 'SIM'

Após o preenchimento:

Clique em Salvar/Concluir para finalizar o cadastro do novo processo

Preenchimento das informações

Conclusão
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A clonagem reaproveita os dados do cliente, evitando retrabalho
O novo processo será independente do anterior
É possível utilizar essa funcionalidade para compras no mesmo ou em diferentes
empreendimentos

Observações Importantes
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